REPORTAGE De Buurtrijder is een gratis vervoersservice

’Nu kan ik
lekker om me
heen kijken’

De Buurtrijder werd onlangs in Hilversum feestelijk gelanceerd, maar is bij veel
Hilversummers nog steeds niet zo bekend. En dat terwijl deze gratis vervoers-
service voor ouderen en mindervalide mensen een grote uitkomst kan zijn.

Simone Stevens
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Hilversum M 1In totaal rijden 29
vrijwilligers rond om inwoners van
de Hilversumse wijk Noordwest
(postcodegebied 1217) naar bijvoor-
beeld de dokter en fysiotherapeut
te brengen, of gewoon gezellig
voor een lunch of een bezoekje aan
Singer Laren. ,,De Buurtrijder is
nog redelijk nieuw, mensen weten
ons nog niet allemaal te vinden”,
zegt Liliane van der Hoeven, één
van de initiatiefnemers. ,,En som-
migen hebben toch enige schroom
om een gratis ritje aan te vragen.
Dat is jammer, want dit helpt om
mensen met elkaar in contact te
brengen door erop uit gaan, mee te
doen.”

Vivian van Vliet (87) staat op een
doordeweekse ochtend op het
afgesproken tijdstip van elf uur
keurig te wachten aan de Paulus
van Loolaan, in afwachting van De
Buurtrijder, deze keer in de per-
soon van Atze Sytsma. De kwieke
Hilversumse heeft vroeger gymnas-
tiekles gegeven op het toenmalige
Nieuwe Lyceum en gaat vandaag
op bezoek bij Sas, een oud-leerlin-
ge van haar aan de Gerardus Gul-

Atze Sytsma: ,Het is een zinvolle invulling van mijn tijd.”
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Sommigen
hebben toch
enige schroom
om een gratis
ritje aan te
vragen

Liliane van der Hoeven
Initiatiefnemer

laan. ,,Ik zie haar één of twee keer
per jaar, soms zijn we met zijn
vieren. Dan kan ik kijken hoe mijn
leerlingen het ervan af hebben
gebracht.” Meteen erachteraan:
wHier zit een zeer tevreden oud-
docente.”

Hoewel Van Vliet zelf nog wel
autorijdt, was ze benieuwd naar
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Aankomst in het Raadhuiskwartier. Atze Sytsma haalt zijn passagier daar in het begin van de middag ook weer op.

het nieuwe initiatief, vandaar dat
ze om een ritje had verzocht, ge-
woon om het een keertje uit te
proberen. ,,Ah, u bent het slachtof-
fer vandaag”, zegt ze lachend.

Nadat Sytsma haar heeft laten
instappen wordt koers gezet naar
het Raadhuiskwartier. Als de
chauffeur richting de binnenring
rijdt, zegt Van Vliet meteen heel
snedig: ’Tk was de andere kant op
gereden en niet via het centrum.’
Sytsma reageert verrast, maar zegt
meteen: ,,Nou ja, dan hebben we
een wat langer gezellig ritje.”

Examen

En dat is ook zo. De Hilversumse
vraagt belangstellend of Sytsma
hiervoor examen heeft moeten
doen ("Ze hebben me gewoon op
mijn mooie blauwe ogen geloofd’).
Van Vliet zelf heeft dankzij de
onverwachte toeristische route
even de gelegenheid om te zien
wat er zoal in de tussentijd in de
binnenstad is gebouwd en waar
wordt gewerkt, zegt ze. ,,IKk zit
normaal gesproken altijd achter
dat stuur en dan kun je niet om je
heen kijken.”

De Buurtrijder heeft als thuisba-
sis Liv inn Hilversum aan de Vaart-
weg. Deze ochtend zitten planners
Elly en Maria klaar om binnenko-
mende telefoontjes aan te nemen
en te verwerken. ,,In totaal hebben
we tien planners en vijf coordina-
toren”, zegt Van der Hoeven. En
dus 29 chauffeurs, best veel. De
meeste vrijwilligers wonen zelf ook
in "Noordwest’, het is dus echt door
buurtgenoten, voor buurtgenoten.
,wvoor en door de week, we willen
op deze manier vrijwilligers en

inwoners met elkaar verbinden.
Tijdens een gesprekje onderweg

blijkt bijvoorbeeld dat de chauffeur

en passagier buurtgenoten van
elkaar zijn.”

De dienst is er voor ouderen en
minder mobiele bewoners van de
buurten Raadhuiskwartier, Trom-
penberg Noord en Zuid, Boom-
berg, de Villaparken en Media-
park. ,,Minder valide kan ook ie-
mand zijn die jonger is en tijdelijk
onthand is”, zegt Van der Hoeven,
,»zoals laatst een veertiger die met
een schouder in een mitella liep en
naar de fysio moest en een tiener
die een ski-ongeluk had gehad en
met krukken liep.”

De service is primair binnen de
bebouwde kom van Hilversum,
maar er is een aantal uitzonderin-
gen gemaakt voor bestemmingen
die populair zijn gebleken, omdat
er veel vraag naar is. Behalve Sin-
ger zijn dat zwembad De Zandzee
in Bussum, winkelcentrum De
Meenthof in Kortenhoef, Theehuis
’t Hooge Erf in Lage Vuursche en
het Bezoekerscentrum van Natuur-
monumenten in ’s-Graveland.
w»Naar ziekenhuis Tergooi rijden
we alleen heen of als er alleen maar
iets hoeft te worden afgegeven.”

Boodschappen

»We proberen een beetje flexibel te
zijn. Als iemand een dag van tevo-
ren belt en het past in het schema
dan regelen we dat gewoon.” Ook
boodschappen doen kan met De
Buurtrijder.

»Boodschappen bestellen en
laten bezorgen kan natuurlijk,
maar dan blijf je maar thuis zitten.
En vaste afspraken naar bijvoor-

De eigen parkeerplaats op het terrein van Liv inn Hilversum aan de Vondellaan.

beeld fysio of zwemmen kunnen
drie weken vooruit worden inge-
pland. En als iemand onderweg
nog even ergens een bloemetje wil
kopen kan dat ook.”

Atze Sytsma (78), die ook ander
vrijwilligerswerk doet, heeft zich
als chauffeur aangemeld omdat hij
het een zinvolle invulling van zijn
tijd vindt. ,,Ik heb nu wat meer
vrije tijd en ik vind het leuk om
praktisch bezig te blijven. En ik
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gereserveerd
voor

vind de contacten met passagiers
leuk, vooal de sociale ritjes.” Met
een knipoog: ,,Ik ben dan ook
uiterst grondig getest op mijn
sociale en empathische eigenschap-
pen.”

En soms is de aanleiding minder
leuk, zoals de krasse tachtiger die
naar het station moest worden
gebracht, zodat ze daar de trein
kon nemen naar Zeeland, waar ze
een uitvaart wilde bijwonen.

Buurtrijder nodig?

Inwoners van de Hilversumse
wijk Noordwest - met postcode
1217 - kunnen gratis
gebruikmaken van De
Buurtrijder, die op werkdagen
tussen negen uur’s ochtends
en vijf uur’s middags actief is.
Doelgroep zijn ouderen in de
wijk en mensen die al dan niet
tijdelijk minder valide zijn.
Verzoeken kunnen dagelijks
tussen tien en twaalf uur’s
ochtends worden gedaan via
telefoon 035-2062233 (liefst
minimaal twee dagen
vantevoren).




